Informacja o przetwarzaniu danych osobowych dla Klientéw
1. Administrator danych osobowych.
Administratorem danych osobowych jest PLETTAC DISTRIBUTION sp. z 0.0. z siedziba w Ostrzeszowie przy ul.

KosSciuszki 31, 63-500 Ostrzeszow; NIP: 8211649055; KRS: 0000207814; REGON: 710444138.

Mozna sie z nami skontaktowac:

a) osobiscie w naszej siedzibie;
b) wysytajac list na adres: Plettac Distribution sp. z 0.0., ul. Ko$ciuszki 31, 63-500 Ostrzeszow;

c) przesylajgc wiadomos$¢ na adres e-mail: ado@plettac.com.pl

2. Cele i podstawy prawne przetwarzania danych naszych Klientow.

\ Cele przetwarzania danych Podstawy prawne przetwarzania danych

a) przygotowanie i przedstawienie oferty Podstawa prawng jest podjecie dzialan na zyczenie
Klienta przed zawarciem umowy (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO").

b) zawarcie i wykonanie umowy Podstawg prawng jest wykonywanie umowy lub

podjecie dzialan na zZyczenie Klienta przed
zawarciem umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

c) rozpatrywanie ewentualnych reklamacji Podstawa prawng jest wykonywanie umowy (art. 6

ust. 1 lit. b RODO).

d) realizacja obowigzkow podatkowych Podstawg prawng jest obowiazek prawny wynikajacy
i rachunkowych w tym prowadzenie z przepisow podatkowych oraz rachunkowych? (art. 6
i przechowywanie dokumentacji ksiggowej ust. 1 lit. c RODO).

i podatkowej

e) ustalenie i dochodzenie ewentualnych Podstawag prawng jest nasz prawnie uzasadniony
roszczen oraz obrona przed roszczeniami, interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), jakim jest
ktére mogg by¢ zwigzane z zawarciem lub dochodzenie 1 ochrona swoich praw, a takze
realizacja umowy weryfikacja zgtaszanych roszczen.

f) informowanie Klientéw o naszej Podstawa prawna jest nasz prawnie uzasadniony
ofercie, przesylanie materialéw interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), jakim jest
reklamowych oraz kartek okoliczno$ciowych = marketing i  promocja  naszych  produktow,
(marketing bezposredni) podtrzymywanie dobrych relacji biznesowych, a takze

informowanie Klientdw o aktualnej ofercie.

Jednak oferty i inne informacje handlowe begda
przekazywane telefonicznie lub za posrednictwem
poczty elektronicznej wyltacznie w  przypadku
wyrazenia zgody na podstawie przepisOw ustawy
0 $wiadczeniu ustug droga elektroniczng lub ustawy
Prawo telekomunikacyjne.’

g) archiwizowanie dokumentow i informacji, Podstawa prawna jest nasz prawnie uzasadniony
aby udokumentowacé okolicznoS$ci zwigzane interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), jakim jest
Z umow3g koniecznosé przechowywania dokumentow
i informacji w razie potrzeby udowodnienia kwestii
dotyczacych umowy.

Dodatkowe informacje: Wobec Klientow nie beda podejmowane zautomatyzowane decyzje (czyli bez udzialu cztowieka)

ani dane nie bedg wykorzystywane do profilowania Klientow.
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3. Obowiazek podania danych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale podanie danych identyfikacyjnych jest warunkiem ztozenia
zamOwienia i zawarcia umowy, a takze zgloszenia reklamacji.

Podanie danych kontaktowych koniecznych do wysytania informacji o charakterze marketingowym jest dobrowolne,

a ich niepodanie bedzie wiagzato si¢ jedynie z nieotrzymywaniem tych informacji.

4. Planowany okres przechowywania danych.

Dane osobowe beda przechowywane przez czas wykonywania umowy, a takze przez okres przedawnienia roszczen,
ktore moga byé zwiazane z umowa, lub rozpatrzeniem reklamaciji (terminy przedawnienia ustala Kodeks cywilny)*.
Natomiast jesli nie dojdzie do zawarcia umowy, to dane beda przechowywane przez 3 miesiace od ostatniego kontaktu
W sprawie zawarcia umowy.

Ponadto dane zawarte w dokumentacji ksiegowej i podatkowej beda przechowywane przez 5 lat liczonych od konica

roku, w ktérym uptynat termin platnosci podatku (czyli okoto 6 lat liczonych od momentu wystawienia dokumentu)®.

Dane beda wykorzystywane w celach marketingowych do momentu zgtoszenia sprzeciwu.

5. Odbiorcy danych.

Przekazujemy dane Klientéw nastepujacym kategoriom odbiorcow:

a) bankom w zwigzku z dokonywaniem ptatnosci i rozliczeniami z Klientem;

b) podmiotom $wiadczacym dla nas ustugi hostingowe i obstugujacym nasz system informatyczny;

€) podmiotom $wiadczgcym ustug transportowe;

d) podmiotom $wiadczgcym ustugi kurierskie i pocztowe w zwigzku z prowadzeniem korespondencji;

e) kancelariom prawnym w wypadku koniecznosci dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi;

f) podmiotom $wiadczacym dla nas ustugi doradcze lub audytowe;

g) urzedom skarbowym i innym organom publicznym w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw okreslonych

przez prawo;

h) biurom informacji gospodarczej w zwigzku z dochodzeniem roszczen;

i) podmiotowi $§wiadczgcemu dla nas ustugi ksiegowe.

6. Prawa, ktore przysluguja Panstwu w zwiazKku z przetwarzaniem danych:

a) prawo dostepu do swoich
danych
(art. 15 RODO)

Maja Panstwo prawo otrzymaé szczegétowe informacje na temat przetwarzania
danych oraz przystugujacych praw, uzyska¢ dostep do swoich danych, a takze
otrzymac ich kopig (pierwsza kopia jest bezptatna).

b) prawo do sprostowania danych
(art. 16 RODO)

Jesli uwazaja Panstwo, ze dane sa nieprawidlowe lub niekompletne, moga
Panstwa zazadac ich poprawienia lub uzupehnienia.

c) prawo do usuni¢cia danych
(art. 17 RODO)

Moga Panstwo zazada¢ usunigcia danych, jesli uwazaja Panstwo, ze
przetwarzamy je bezpodstawnie (czyli dane nie s3 juz nam niezbgdne, sa
przetwarzane niezgodnie z prawem, prawo wymaga ich usuniecia albo ztozyli
sprzeciw Panstwo i nie ma podstaw przetwarzania danych). Nie usuniemy jednak
danych w szczegdlnosci, jesli ich przetwarzanie jest niezbedne do wywiazania si¢
z obowigzku prawnego albo ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed
nimi.

d) prawo do ograniczenia
przetwarzania danych
(art. 18 RODO)

W przypadku ograniczenia przetwarzania danych bedziemy przechowywac dane
i nie bedziemy ich wykorzystywac¢ bez Panstwa zgody, chyba Ze jest to konieczne
do ustalenia i dochodzenia roszczen, obrony przed nimi albo w innych sytuacjach,
kiedy RODO nam na to zezwala. Prawo do ograniczenia przetwarzania
przystuguje Panstwu w przypadkach, gdy:
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e) prawo do przenoszenia danych
(art. 20 RODO)

f) prawo do sprzeciwu
(art. 21 RODO)

e uwazacie Panstwo, ze dane sa nieprawidlowe;
e przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, ale nie chcecie Panstwo,
zeby zostaty one usuni¢te;
e nie potrzebujemy juz danych, ale sa one potrzebne Panstwu do
dochodzenia i ustalenia roszczen lub obrony przed nimi;

e whniesli Panstwo sprzeciw.
Dane przetwarzane na podstawie zgody lub umowy (czyli na podstawie art. 6 ust.
1 lit. a lub b RODO) majg Pafistwo prawo otrzymac¢ w standardowym formacie
elektronicznym 1 przesta¢ je innemu administratorowi danych albo wskazac,
komu mamy je bezpoérednio przekaza¢ (pod warunkiem, ze jest to technicznie
mozliwe). Prawo do przenoszenia obejmuje dane, ktore nam Panstwo przekazali
i nie dotyczy danych przetwarzanych wytacznie w formie papierowe;j.
Sprzeciw ze wzgledu na szczegolna sytuacje — moga Panstwo w dowolnym
momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania swoich danych osobowych, jesli
jego podstawg jest prawnie uzasadniony interes (czyli art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
W sprzeciwie nalezy opisa¢ szczeg6lng sytuacje, ktéora — Panstwa zdaniem -
uzasadnia jego wniesienie. Po zlozeniu sprzeciwu przestaniemy przetwarza¢ dane
w zakresie, ktorego sprzeciw dotyczytl, chyba ze powody, dla ktorych je
przetwarzamy, sa wazniejsze niz okolicznoéci wskazane w sprzeciwie albo dane
sa niezbedne do ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi.

Sprzeciw_wobec dzialan marketingowych — jesli dane sg wykorzystywane do

celow marketingowych, sprzeciw nie wymaga uzasadnienia, a po jego ztozeniu
przestaniemy wykorzystywac Panstwa dane w celach marketingowych.

Aby skorzystaé¢ z wymienionych praw, wystarczy skontaktowac sie z nami osobisScie, za posrednictwem poczty

elektronicznej albo listownie (dane kontaktowe znajduja sie w punkcie 1.).

7. Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.
Przystuguje Panstwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. W Polsce jest nim Prezes Urzedu Ochrony

Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, www.uodo.gov.pl). Zachecamy jednak do wczesniejszego

kontaktu z nami w celu szybkiego wyjasnienia i zalatwienia sprawy.

8. Zrodlo i kategorie przetwarzanych danych.

Dane osobowe otrzymujemy bezposrednio od Klientow, od osob, ktore kontaktujg si¢ z nami lub sktadaja zamowienie
badz reklamacje w imieniu naszych Klientow (np. ich pracownikow i przedstawicieli) lub z CEIDG i REGON.
Przetwarzamy dane identyfikacyjne i kontaktowe Klientow, dane niezbedne do realizacji umowy oraz wystawienia
dokumentow ksiegowych (w tym: imi¢ inazwisko, firme, adres, NIP, REGON, numer rachunku bankowego,
informacje dotyczace zamowionych ustug i warunkéw umowy oraz dane kontaktowe takie jak numer telefonu, adres

korespondencyjny, adres e-mail).


http://www.uodo.gov.pl/

Przywolane przepisy prawa:

'Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych).

2 W szczegblnosci przepisy ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug, ustawy z dnia 29 sierpnia 1993 r.
Ordynacja podatkowa, ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od 0s6b prawnych oraz ustawy z dnia 29 wrze$nia
1994 r. 0 rachunkowosci.

% Zgodnie z art. 10 ustawy 18 lipca 2002 r. o §wiadczeniu ustug droga elektroniczna lub art. 172 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo
telekomunikacyjne.

4 Ogolne terminy przedawnienia i sposob ich liczenia okresla m.in. art. 118 — 125 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.
5 Terminy przechowywania dokumentacji podatkowej okresla art. 86 §1 i art. 70 ustawy z dnia 29 sierpnia 1993 r. Ordynacja
podatkowa. Zgodnie z przepisami dokumenty nalezy przechowywaé co najmniej przez 5 lat liczonych od konca roku, w ktorym
mingt termin ptatnosci podatku. Natomiast szczegdtowe terminy przechowywania dokumentacji rachunkowej ustala art. 74 ustawy
z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci.

PLETTAC DISTRIBUTION sp. z 0.0. z siedzibg w Ostrzeszowie, ul. Kosciuszki 31, 63-500 Ostrzeszow, ktorej akta
przechowywane sqg przez Sgd Rejonowy Poznarn - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, nr KRS: 0000207814, NIP: 8211649055, REGON: 710444138, kapitat
zaktadowy: 2.300.000 zZ.



